
Uenig
- Kan lytte og snakke med hverandre for å finne ut av det, eller respektere at man er uenige.
Føler: iver, engasjert, interesse, spenning, nysgjerrighet

Krangel
- Har sluttet å lytte, er mest opptatt av sin egen mening.
Føler: irritasjon, frustrasjon, tristhet

Konflikt
- Er sinte og usaklige, lytter ikke, lager egne versjoner av 
sannhet, ser ikke den andre sin situasjon, gjør dumme ting 
for å skade.
Føler: sinne, hat, hevnlyst, oppgitt, tristhet, frykt
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